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Innehåll

• En tidsresa

• Hur långt vi har kommit

• Hur många hyresgäster har full källsorteringsmöjlighet idag?

• Kundnöjdheten idag

• Studentkorridorer

• Hållbara tillsammans



AB Bostaden i Umeå

• Vi vill erbjuda det bästa boendet i Umeå – med långsiktig hållbarhet för människor, ekonomi 

och miljö.

• Vi är ett allmännyttigt bostadsföretag som äger och förvaltar cirka 15 400 lägenheter och 

korridorsrum i Umeå kommun och hyr även ut kommersiella lokaler



En tidsresa

Starten gick år 2004

• Utfasning av containrar som kunde innehålla bildäck, grillar 

etc.

• Intern utbildning i samverkan med Vakin och entreprenör för 

avfallsinsamling

• Kontinuerliga uppföljnings – och utvecklingsträffar mellan oss, 

Vakin och entreprenör för avfallsinsamling skedde mellan 

åren 2004 – 2014



En tidsresa

Starten gick år 2004 2007

• 2007 var uppstarten med matavfallsinsamling

• Bra samarbete med Vakin och en plan upprättades med 

stadsdel för stadsdel började få matavfallsorteringar

• Fokus kvalitet framför kvantitet

• De flesta fick matavfallssortering mellan 2008-2011

• Vakin som hade infört en miljöavgift gjorde att det blev en 

drivkraft för att undkomma den kostnaden och matavfall var 

under en period avgiftsfri.

• I samband med införandet hade vi kvartesträffar med våra 

hyresgäster tillsammans med Vakin och entreprenör för 

avfallsinsamling

• Vi började bygga miljöhus som vi idag kallar för sorteringsrum.



En tidsresa

Starten gick år 2004 2007 2009 2012

• De största investeringarna skedde under 2009-2012 då vi 

upprättade de flesta djupbehållarna och miljöhusen som i samma 

veva även fick utökade sorteringsmöjligheter för ljuskällor och 

batterier.



En tidsresa

Starten gick år 2004 2007 2009 2012

• 2016 infördes källsortering i alla personalutrymmen

2016



En tidsresa

Starten gick år 2004 2009 2012

• En annan drivkraft var målen som fanns satta i ”Umeå kommuns 

avfalls plan 2020”

2007 2016 2020



Exempel på informationsblad i samband med 

införande av matavfallssortering



Hur långt har vi kommit idag?



15400 lägenheter där 98% har källsortering, 

utmaningar finns, hur får vi fler att sortera!





Projektet Hållbara tillsammans



SYFTE MED PROJEKTET

• Förbättra källsorteringen 

• Öka kunskapen

• Inspirera till ett hållbart boende



Om projektet

• Störst fokus har varit på hantering av källsortering, rest- 

och matavfall

• Men projektet har också inkluderat annat som 

ingår i ett Hållbart boende som ex. energi- och 

vattenanvändning, miljövänligt städande och 

skadeförebyggande åtgärder i hemmet 

• Projektet riktade sig till 933 lägenheten i totalt fem 

bostadsområden på Ersboda och Umedalen

• 3 projektanställda informatörer som har varit flerspråkiga

• Kommunikationssätt har skett via:

• Dörrknackning 

• Informationstält ute på områdena där man bl.a. 

kunnat få mycket information, ställa frågor till 

våra informatörer och spela ett källsorteringsspel



Resultat från projektet 

Hållbara tillsammans 2023

En enkät skickades ut när projektet var slutfört och följande 

upplevelse svarade hyresgästerna att de fått:

• Totalt har 39 % av hyresgästerna har lärt sig något. Det har varit 

främst inom området källsortering. 

• 34 % av dem som har svarat förklarar även att de förändrat 

något i sitt beteende utifrån vad de har lärt sig i projektet, även 

där främst inom källsortering



Tack! 
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